
Cuentas de demostración y de torneos 

Acuerdo para la provisión de cuenta de prácticas 

El presente Acuerdo se celebra entre: 

IQOption es una marca global, que es operado por SKY LADDER LLC con la empresa N º 
ILLC 004 y registrada en The Colony House, 41 Nevis Street, Saint John's, Antigua y Barbuda 
(en lo sucesivo, la Compañía), por una parte y el cliente individual que se ha registrado para 
una Cuenta Demo (como se define más adelante) con la Compañía, por otra parte (en lo 
sucesivo, el Cliente). 

(conjuntamente la Empresa y el Cliente, en lo sucesivo denominados las Partes) 

1. Aplicación de las presentes Condiciones Generales 

Mediante la creación y registro de una Cuenta Demo por parte de un cliente, el Cliente está de 
acuerdo y acepta: 

1. Estos Términos y Condiciones de uso de su Cuenta Demo, que constituyen un acuerdo 
legal entre el Cliente y la Empresa y serán vinculantes para el Cliente. 

2. La Empresa no presta al Cliente ningún servicio de inversión hasta que éste registra 
una cuenta de negociación y acepta los términos y condiciones de los servicios de 
inversión. 

3. Haber reconocido que USTED ha leído, entendido y aceptado las disposiciones de la 
Política de Privacidad en el sitio web de la Empresa www.iqoption.com (el Sitio Web) en 
el que, entre otros, se describen y/o declaran los términos de uso por parte de la 
Empresa de cualquier dato y/o información de USTED (personal o sensible). La Política 
de privacidad debe leerse junto con las disposiciones de estas condiciones. 

2. Puesta a disposición de una cuenta de demostración 

1. La Empresa proporcionará una Cuenta de Práctica al Cliente y abonará fondos virtuales 
al saldo de dichas cuentas (Cuenta Demo y/o Cuenta de Torneo). Los fondos virtuales 
NO se consideran dinero real y no tienen valor. Los fondos virtuales no pueden retirarse 
ni transferirse a otras cuentas que usted tenga en la Empresa o en terceros. 

a. La Empresa se compromete a proporcionar al Cliente la Cuenta Demo a 
condición de que el Cliente: a. Ser mayor de 18 años y tener capacidad jurídica y 
mental;  

b. Ser residente de un país en el que la Empresa presta sus servicios, de 
conformidad con sus Condiciones Generales;  

c. No residir y/o ser ciudadano de ningún país en el que la distribución o prestación 
de productos o servicios financieros ofrecidos por la Empresa sea contraria a la 
legislación o normativa local;  

d. No ser una persona declarable en Estados Unidos;  

https://iqoption.com/


2. El Cliente, al registrarse en una Cuenta Demo, declara y confirma todas las 
declaraciones anteriores. 

3. Sin perjuicio de lo anterior, la Empresa se reserva el derecho, actuando 
razonablemente, de suspender o denegar el acceso y uso de la plataforma de 
negociación de la Empresa a cualquier persona a su entera y absoluta discreción. 

4. La Cuenta Demo se proporciona para ofrecer a los Clientes una demostración de la 
plataforma de negociación de la Empresa y para ofrecer a los Clientes la oportunidad de 
operar en condiciones de negociación reales simuladas. Esto permite al cliente adquirir 
más experiencia antes de operar con fondos reales y enfrentarse al riesgo real. Los 
clientes pueden probar sus estrategias de negociación y familiarizarse con la plataforma 
de negociación a su propio ritmo. 

5. El Cliente puede realizar operaciones y abrir posiciones (operaciones de demostración) 
en la plataforma de negociación de la Empresa y estas posiciones se mantendrán 
abiertas durante un periodo máximo de un (1) mes, excepto cuando el número de 
posiciones abiertas supere el umbral interno de la Empresa. Sin embargo, debe tenerse 
en cuenta que estas operaciones no se ejecutan en el mercado. 

6. El Cliente puede utilizar gráficos, seguir las tendencias del mercado, utilizar y 
familiarizarse con todas las herramientas ofrecidas en la plataforma de negociación de 
la Empresa y participar en los Torneos de negociación ofrecidos por la Empresa 
("Torneos"). En caso de que el Cliente participe en Torneos, se aplicará lo dispuesto en 
las Condiciones para la provisión de Cuentas Reales ("Condiciones Generales"). 

7. El Cliente puede solicitar fondos virtuales adicionales a través de la Cuenta Demo y 
operar por tiempo ilimitado sin obligación de depositar fondos reales. 

8. La Empresa no puede garantizar y, para evitar cualquier duda, no garantiza en modo 
alguno que la información, el contenido y la funcionalidad proporcionados a través de la 
Cuenta Demo estén libres de errores y/o no acepta ninguna responsabilidad por las 
pérdidas sufridas (directa o indirectamente) como resultado de la negociación en una 
Cuenta Demo. 

9. La Empresa se reserva el derecho a realizar cambios, enmendar, alterar, modificar, 
eliminar o añadir, en cualquier momento y sin previo aviso, a estas Condiciones 
Generales y al contenido y disponibilidad de la Cuenta Demo (los Cambios). La 
Empresa publicará dichos Cambios y/o añadirá dichos Cambios a los Términos y 
Condiciones en el Sitio Web de la Empresa, y dicha notificación se considerará 
notificación suficiente al Cliente y los Cambios se considerarán aceptados por el Cliente 
la próxima vez que el Cliente inicie sesión en su Cuenta Demo o transcurridos tres días 
desde la fecha de los Cambios, lo que ocurra antes.

3. Garantías y declaraciones del cliente 

El Cliente, al registrarse y/o crear una Cuenta Demo, garantiza y declara a la Empresa 
lo siguiente:  

1. El Cliente está facultado para suscribir el presente Acuerdo y ejecutar sus 
disposiciones;  



2. El Cliente no se encuentra bajo ninguna incapacidad legal con respecto a, y no 
está sujeto a, ninguna ley o regulación que impida su cumplimiento de este 
Acuerdo;  

3. El Cliente actúa como mandante y no como representante/abogado autorizado o 
fideicomisario de terceros.  

4. El Cliente certifica que ha proporcionado información exacta, completa y 
verdadera sobre sí mismo al registrarse y que mantendrá la exactitud de la 
información proporcionada actualizando puntualmente cualquier información de 
registro que pueda haber cambiado. En caso contrario, la Empresa podrá cerrar 
la Cuenta Demo sin previo aviso; 

5. El Cliente confirma que no es una "US Reportable Person".  
6. El Cliente confirma que ha alcanzado la mayoría de edad en el país de su 

residencia.  
7. El Cliente confirma que es legalmente competente y/o está en su sano juicio;  
8. El Cliente confirma que el propósito y la razón para registrar y operar una 

Cuenta Demo es practicar el comercio, en su propio nombre, en los productos 
financieros ofrecidos por la Empresa y aprovechar los servicios ofrecidos por la 
Empresa. El Cliente garantiza que si la razón para operar una cuenta de Trading 
IQOption cambia, informará a la Compañía inmediatamente.  

9. El Cliente reconoce que la Empresa se basa en las garantías y declaraciones 
anteriores del Cliente y las tiene en cuenta a la hora de ofrecerle los servicios 
relacionados con una Cuenta Demo.  

4. Confidencialidad 

1. Las Partes se comprometen a mantener la confidencialidad y a no revelar a terceros 
ninguna información confidencial facilitada por la otra Parte en virtud del presente 
Acuerdo, incluyendo sin limitación toda la comunicación, documentación u otra 
información intercambiada entre ellas, tanto durante la vigencia del Acuerdo como 
después de su terminación. 

2. Al registrarse y/o crear una Cuenta Demo, el Cliente reconoce y consiente el tratamiento 
de los datos personales que facilite a la Empresa en la forma aquí descrita y en todo 
momento según lo permita la legislación aplicable. 

3. La Empresa tiene derecho, sin previo aviso al Cliente, a revelar datos personales o 
detalles de las transacciones del Cliente con el fin de cumplir con los requisitos de las 
autoridades reguladoras. La Empresa también podrá revelar dicha información a sus 
auditores/consultores, siempre que estén informados y se comprometan a respetar la 
confidencialidad de la información comunicada. 

4. La Empresa tratará todos los datos personales de los Clientes de acuerdo con las leyes 
y reglamentos pertinentes para la protección de datos personales, tal y como puedan 
ser modificados de vez en cuando. 

5. Advertencia 



Operar con una cuenta demo simula las condiciones reales de negociación, pero no le expone 
al riesgo de pérdida de fondos reales. Operar en una Cuenta Demo le expone a un riesgo 
virtual y no puede darle una indicación de las emociones ligadas a operar con fondos reales y 
pérdidas reales. Si cree que está preparado para pasar a una cuenta de negociación real, 
comprenda que es posible que no haya desarrollado las técnicas de gestión de riesgos y/o el 
conocimiento del mercado y/o las habilidades de negociación adecuadas utilizando la Cuenta 
Demo. 

6. Torneos 

1. Los clientes tienen la oportunidad de participar en torneos en los que se negocian 
fondos virtuales. Los mejores operadores de los torneos reciben fondos reales en sus 
cuentas de trading. Aceptan que la Empresa no puede garantizar el juego limpio entre 
todos los participantes en los torneos y se inscriben en ellos por su cuenta y riesgo. 

2. En caso de que un error técnico de configuración o un fallo de cualquier tipo provoque el 
abono de una recompensa incorrecta en la cuenta de un Cliente, la Empresa se reserva 
el derecho a corregirlo eliminando las recompensas y las ganancias acumuladas, y 
volviendo a abonar la recompensa con la configuración correcta. No será necesario el 
consentimiento del Cliente para que la Empresa proceda conforme a esta cláusula. 

3. El Cliente reconoce y acepta que la Empresa tendrá derecho, en cualquier momento y 
por cualquier motivo y sin justificación, a su entera discreción, a dejar de ofrecer 
Torneos. 

4. La Compañía se reserva el derecho, a su discreción, de cancelar la cuenta de 
operaciones del Cliente y/o descalificar a un Cliente de un torneo cuando se haya 
identificado y/o la Compañía tenga motivos razonables para creer que el Cliente ha 
violado y/o está a punto de violar, los Términos y Condiciones Generales, incluyendo 
pero no limitado a, manipular o abusar del sistema del torneo. La Empresa no tendrá 
ninguna responsabilidad hacia el Cliente, ninguna obligación de pagar el beneficio 
generado por cualquier torneo y/o no reembolsará ninguna entrada de torneo por tales 
razones. 
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